关于进行2007-2008年度质量管理体系
内部审核和管理评审的通知

本校各部门、各单位：

为迎接ISO 9001质量管理体系年度监督审核，学校决定于2008年6月11~18日进行内部审核，6月下旬进行管理评审，以验证学校教育教学质量管理体系运行的符合性及体系是否有效实施和保持，评价其持续的适宜性、充分性和有效性，寻求和识别改进的机会与变更的需要，现将内部审核和管理评审的具体要求通知如下：
一、审核内容

审核内容为学校《质量手册》规定的所有条款；以及上年度审核开出的不符合报告的整改情况、认证证书和标志的使用情况、体系覆盖产品的质量情况（包括国家和地方质量抽查）。
二、接受审核部门

受审核部门为“盐城工学院本科教育教学质量管理体系组织机构图”（《质量手册》P11）中的所有部门。

三、审核准备
请相关部门、单位根据《质量手册》第9.2条（P32~33）“盐城工学院教育教学质量管理体系职能分配表”的分工准备接受内审，内审具体安排见附件1。同时，请根据附件2《盐城工学院2007-2008年度管理评审计划》的要求做好相关材料的准备工作，确保管理评审如期顺利进行。

上年度在第三方审核中被开出不符合项报告单的相关部门和单位应根据不符合报告的内容，准备不符合项纠正措施效果的汇报材料。
请各部门、各单位务必对内部审核和管理评审充分重视，按要求认真准备。

特此通知。

附件：1、盐城工学院2007-2008年度内部审核具体安排

2、盐城工学院2007-2008年度管理评审计划

二○○八年五月三十日
盐城工学院2007-2008年度内部审核具体安排
	审核时间
	受审核者
	主要审核内容（质量手册条款）

	6月11日上午8:30～10:00
	机械学院
	5.4.1质量目标;7.1人才培养目标实现的策划;7.5.1教育教学和服务提供的控制;7.5.2教育教学和服务提供过程的确认;8.2.3过程的监视和测量;8.2.4产品的监视和测量;8.3不合格品控制
（上一年度7.5.1不符合项跟踪验证）

	6月11日上午10:00～11:20
	电信学院
	

	6月12日上午8:30～10:00
	经管学院
	

	6月12日上午10:00～11:20
	人文学院
	

	6月12日下午2:30～3:30
	优集学院
	

	6月12日下午3:30～4:30
	设艺学院
	

	6月12日下午4:30～5:30
	大外部
	

	6月13日上午8:30～10:00
	材料学院
	

	6月13日上午10:00～11:20
	化生学院
	

	6月13日下午2:30～4:00
	土木学院
	

	6月13日下午4:00～5:30
	纺服学院
	

	6月16日上午8:30～10:30
	图 书 馆
	6.3基础设施；7.4.1采购过程；7.4.2采购信息；7.4.3新生入学资格和其它采购物资的验证；7.5.1教育教学和服务提供的控制；8.5改进

	6月16日上午10:00～11:20
	教务处
	5.4.1质量目标；7.1人才培养目标实现的策划；7.5教育教学和服务提供；8.2.1顾客满意；8.2.3过程的监视和测量；8.2.4产品的监视和测量；8.3不合格品控制；8.5改进

	6月16日下午2:30～4:00
	人事处
师培中心
	5.4.1质量目标;6.2人力资源;8.2.3过程的监视和测量

	6月16日下午4:00～5:30
	学生处
	5.4.1质量目标；7.2.3与顾客沟通；7.5教育教学和服务提供；8.2.1顾客满意；8.4数据分析；上次8.5.2不符合项跟踪验证

	6月17日上午8:30～10:00
	评估处
	5.4.1质量目标；8.2.1顾客满意；8.2.2内部审核；8.2.3过程的监视和测量；8.2.4产品的监视和测量；8.3不合格品控制；8.5改进

	6月17日上午10:00～11:20
	现教中心
	4.2.3文件控制；4.2.4记录控制；6.2人力资源；6.3基础设施；7.5 教育教学和服务提供；8.2.1顾客满意；8.5改进。

	6月17日下午2:30～4:00
	基础部
	5.4.1质量目标;7.1人才培养目标实现的策划;7.5.1教育教学和服务提供的控制;7.5.2教育教学和服务提供过程的确认;8.2.3过程的监视和测量;8.2.4产品的监视和测量;8.3不合格品控制

	6月17日下午4:00～5:30
	社科部
	

	6月18日上午8:30～10:00
	体育部
	

	6月18日上午10:00～11:20
	实验部
	


审核地点：各部门、各单位办公所在地

盐城工学院2007-2008年度管理评审计划
（QR／YG 5.6-01-02）

顺序号： 08C—01 

	评审时间
	2008年6月下旬

	主持人
	杨春生
	管理评审会议地点
	（另行通知）

	评审目的
	评价学校质量管理体系持续的适宜性、充分性和有效性，寻求和识别质量管理体系改进的机会和变更的需要。

	评审组成员
	最高管理者，管理者代表，教务处长，评估处长，人事处长，学生处长，二级学院院长，教学部主任，现代教育技术中心、艺术教育中心、师资培训中心主任，图书馆馆长。

	管理评审
主要内容
	质量方针和质量目标；

内审的结果；

教育教学过程业绩和产品（服务）对照“要求”的符合性； 

纠正措施和预防措施的状况；

对改进的建议。

	管理评审
准备工作
	1. 教务处提供上年度教育教学产品质量（英语四级通过率、毕业率、学士学位授予率、考研录取率）数据分析报告、学生评教满意度数据分析报告、青年教师教学能力培训和教学竞赛工作总结；

2. 评估处提供2007-2008年度内部审核总结报告；

3. 人事处提供上年度人力资源保证状况（师资配置、教师进修和引进、人员聘任和年度考核）分析报告；

4. 学生处提供上年度毕业生就业率数据分析报告、学生对日常管理满意度的分析报告、社会对我校教育教学质量满意度的分析报告；

5. 体育部提供大学生体质健康标准合格率数据分析报告；

6. 各部门、各单位提出学校教育教学工作存在问题及其改进建议。
	要求：所列各项请于2008年6月15日之前，以部门（单位）文件形式发给评估处，由评估处转交学校最高管理者、管理者代表、教务处、人事处、学生处和各教学单位。

	备       注
	

	    日期：  2008-5-30
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